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283602 - Givenilir Miisliiman Tiiccarin Ozellikleri

Soru

Ticaretteki temel kurallar veya sinirlar nelerdir? Yani mesela rakiplerim var, bazilari beni surekli
gozetliyor, bazilari da “ticarette merhamet olmaz” dusuncesiyle rakibini eziyor. Veya ben onu
ezmezsem o beni ezer dustncesiyle davraniyor. Bu durumda rakiplerimle nasil davranmaliyim?
Musterilerle iliskilere gelince, Urlnlerimi musterilere tanitmak ve satisini saglamak icin bir takim
musteri kiligina girmis pazarlamaciyla ¢alisabilir miyim, cinki bu hile yapmadan Grunlerimi
insanlara tanitmak amaciyladir. DurGstlik geregi Grtnlerimin hammadde kaynaklarini misterilere
anlatmam gerekiyor mu? CunkU bunun sirketlerin ve tliccarlarin sirlarindan biri oldugu biliniyor.
insanlarla, miisterilerle ve rakiplerle iliskilerde bu kadar cok siiphe varken nasil diirist bir tiiccar
olabilirim? Bu konularda gunliuk hayatta kendisine dénup bakabilecegim referans teskil edecek ser-

i kaynaklar var midir?

Detayh cevap

Allah’a hamd olsun.
Birincisi:

Ylce Allah’in bir kisinin ticaretinde ve rizkinda bereket kilmasi icin bir ticcarin bir takim guzel

ahlak ve Ozelliklerle sahip olmasi gerekir.

- Yaptigi ticaretin onu Allah'i anmaktan, namazdan ve Allah'in mali lzerindeki hakkini yerine
getirmekten alikoymamasi gerekir. “Allah’in, ylceltilmesine ve iclerinde adinin anilmasina izin
verdigi evlerde hicbir ticaretin ve hicbir alisverisin kendilerini, Allah’t anmaktan, namazi kilmaktan,
zekati vermekten alikoymadigi birtakim adamlar, buralarda sabah aksam O’nu tesbih ederler.
Onlar, kalplerin ve gézlerin dikilip kalacagi bir gtinden korkarlar. Clnku Allah, yaptiklarinin en

guzeliyle karsilik verecek ve onlara kendi fazlindan arttiracaktir. Allah diledigini hesapsiz
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riziklandirir.” Nur 36-38

-Helal nzki gozetlemesi, kendine ve ailesine haram lokma getirmemesine riayet etmesi gerekir.
YUce Allah soyle dedi: “Ey iman edenler! Mallarinizi aranizda batil yollarla yemeyin. Ancak karsilikli
riza ile yapilan ticaretle olursa baska. Kendinizi helak etmeyin. Sliphesiz Allah, size karsi ¢cok

merhametlidir.” (Nisa 29)

- Supheli durumlardan uzak durmasi gerekir. Hadiste soyle gecmektedir: “Her kim stpheli
seylerden sakinirsa, dini ve irzi (seref ve haysiyeti) lehine korunmus olur. Kim de stpheli seylere

duserse, harama didsmus olur.” (Buhari 52, Muslim 1599)

-Tlccarin iyi, durust ve Allah'tan korkan birisi olmasi, Hakim b. Hizam (r.anh)’dan rivayet edildigine
gore Resulullah (sallallahu aleyhi ve sellem) sdyle dedi: “Alisveris yapanlar birbirlerinden
ayrilmadiklari strece alisverisi gerceklestirmek veya vazgecmek konusunda muhayyerdirler.
Mdsteri ve satici mal ve para konusunda dogru sozlii olurlar ve her seyi acik bir sekilde ortaya
koyarlarsa bu alisverislerinde bereket olur. Her iki taraf ta mal ve para konusunda bazi ézellikleri

gizlerler ve yalan séylerlerse alisverislerindeki bereket giderilir.” (Buharil973, Mislim 1532)

ismail b. Ubeyd b. Rufea babasi O da dedesinden rivayet ettigine gére Resulullah (sallallahu aleyhi
ve sellem) ile birlikte Musallaya cikti, insanlarin alisveris yaptiklarini gordu bunun Gzerine “Ey
tlccar toplulugu!” dedi, herkes ona yoneldi baslarini ve boyunlarina ona dogru kaldirdilar.
Resulullah: “Muhakkak ki tiiccarlar kiyamet gliniinde glinahkar olarak dirilirler. Ancak Allah'tan
korkanlar, sézlerinde duranlar ve dogru sézlii olanlar miistesnadir.” (Tirmizi 1210, ibn Mace 2146,

Elbani sahih demistir)

-Sadakalari ihmal etmemek, Kays b. Ebi Garaze (r.anh)'dan rivayete gore, soyle demistir:
Resulullah (sallallahu aleyhi ve sellem) yanimiza geldi bize “Ey Tliccarlar toplulugu! Stiphesiz bos
s6z ve yeminler alisveriste daima bulunurlar siz alisverislerinize sadaka karistirmak suretiyle

temizleyiniz” (Tirmizi 1208, Ebu Davud 3326, Nesai 3797, ibn Mace 2145, Elbani sahih demistir)

-Hosgoruluk ve affedici olmasi
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- Cabir -radiyallahu anh-'dan rivayet olunan bir hadiste Allah Resull (sallallahu aleyhi ve sellem)
soyle buyurmustur: “Satarken, alirken, alacagini isterken, kolaylik gdsteren kimseye Allah rahmet

etsin.” (Buhari 1970)
-Zor durumda kalanlara muhlet vermesi ve gerektiginde indirim yapmasi,

Ebu el Yusr (r.anh)'dan rivayet edildigine gére, Resulullah (sallallahu aleyhi ve sellem) soyle
buyurdu: “Bir kimse darda bulunan bor¢luya mihlet verir veya borcunun bir kismini ya da
tamamini bagislarsa, Allah, o kisiyi Allah'in gdlgesinden baska gélge bulunmayan kiyamet gtintinde

arsinin altinda gélgelendirir.” (MUslim 3006)

e Haram islemler ve Muslimana yakismayan kotu huylardan uzak durmasi; faiz, haram ticaret,
hile, yalan, aldanma vb. k6tu huylardan uzak durmasi gerekir.

e Musliman tuccar; alisverisinden pisman olan kisileri vazge¢melerini kabul etmek,
muhtaclara yardim etmek, kendisi icin sevdigini tliccar kardesi icin de sevmek gibi glizel
ahlaklara 6nem vermesi gerekir. Tliccarlara ve Misliman kardeslerine sik sik dua etmek,
Allah onlari helal nimetleriyle yetinmesi, haramlardan mistagni kilmasini fazliyla zengin
kilmasina dair dua etmesi. Allah’a hakkiyla tevekkul etmesi, kalbini Rabbine ve sebepleri
yaratan ve tim yaratilanlara rizik veren Allah’a baglamasi,

» Acgozlullk, tamah, cimrilik, terazide hile, tekelcilik ve diger kéti huylardan uzak durmali ve
bunlarin ziddi olan durustlik, guzel muamele, comertlik, iyilik yapmayi sevme gibi guzel ve
asil ahlaka sahip olmaldir.

e Daha fazla bilgi icin (134621 ), (128891 ) ve (131590 ) nolu sorularin cevaplarina bakiniz.
ikincisi:

TUccarlar izlemek, rakiplere zarar vermek niyetinde olmak, “ticarette merhamet yoktur” demek:
BUtln bunlar haramdir ve Musliman tdccara yakismaz. Casusluk haramdir, MUslimana zarar
vermeyi kast etmek de haramdir. Mslimanin kendisi icin sevdigini kardesi icin de sevmesi,
kendisi icin hoslanmadigini baskasi icin de hoslanmaz. Resulullah (sallallahu aleyhi ve sellem)

sdyle buyurmustur: “Kendine ve baskasina zarar verme” (ibn Mace 2340, Elbani sahih dedi)
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Sevkani (rahimehullah) soyle demistir:

Bu hadise gore her ne sekilde olursa olsun zarar vermek haramdir. Bu genel ifadeyi 6zellestirecek

bir durum olmadigi takdirde zarar vermek caiz degildir. (Neylul Evtar 5/311)

Enes r.a’dan rivayet edildigine gére Resulullah (sallallahu aleyhi ve sellem) séyle dedi: “Bu cani bu
tende tutan (Allah)a yemin ederim ki bir kisi hayir namina kendisi icin istedigini, Musliiman kardesi

icin de istemedik¢e iman etmis olmaz.” (Buhari 13, Muslim 45, Nesai 5017)

Kirmani derki: Kendisi icin hos gormedigi seyi diger Misliman kardesleri icin de hos gérmemesi

gerekir.

Ayni sekilde Muslimanlar hakkinda kotimser olmamasi gerekir. Baska tuccar kardesi icin “ Ben
ona sunu yapmazsam o bana sunlari yapar” séylemesi dogru degildir. Bilakis iyimser olup koétaluge

karsi kotulukle karsilik vermez. Resulullah (sallallahu aleyhi ve sellem) gibi affedici olur.

Rekabet; durustluk, kardeslik ve sevgiye dayali onurlu bir sekilde olmahdir. Tuccar; haksizlik
yapmamalli, insanlarin parasini haksiz yere yememeli, cimrilik ve a¢gozlulukten uzak olmalidir.
Piyasada arz ve talebe gore islem yapmali, bir mali tekeline almamali ve kimseye haksizlik

yapmamaldir.
Uclinciisi:

Musterilerle iliskilerde durustlik esas alinmalidir. Hile, aldatma veya adaletsizlik yapiimamalidir.
Masteri kiliginda ve musterilerle olup ve onlara sizden Urlin almalarini tavsiye eden kisileri
istihdam etmeniz caiz degildir. Clinkl bu; sahtekarlik, yalan ve aldatmadir ve bunlarin hepsi Allah

dininde haramdir ve Musluman bir ticcarin sahip olmasi gereken vasiflara aykiridir.

Goraldugu kadariyla bu yontem haram olan “Neces”tir. Nevevi (rahimehullah) ‘necesi’ soyle tarif
etmistir: Carsida veya baska yerde ilan edilen Urlini alma niyeti olmadigi halde malin fiyatini

arttiran bir teklifte bulunmaktir. SUphesiz bu haramdir. (Riyazus Salihin 174)

Muaslaman tuccar Allah'tan korkar, insanlara karsi durust olur, durustltk icin cabalar, guzel ve
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faydali dranler getirmeye calisir, guzel ahlakh olmaya duskundur. Bu ve benzeri kisiler, musteri
kazanir ve ticaretinde kendisine fayda saglar. Cink( piyasada durdst ve guvenilir bir tliccar olarak
taninir. Bu yuzden her yerden insanlar ona gelir ve Allah da onu insanlara sevdirir: bunun Gzerine
bu MuslUman tlccar; durust, guvenilir, comert, iyi karakterli, ahlakli, dost canlisi ve merhametli bir

tlccar olarak kabul gorur.
Dorduncusu:

Musterilerinize Urunlerinizin hammadde kaynaklarini sdylemeniz gerekmez. Bir musteri size bunu
sorarsa iki seceneginiz vardir: Ya ona gercegi sOyleyin veya cevap veremeyeceginiz icin mazur
goérmesini istersiniz. Ama ona gercek disi bir sey sdylemeniz caiz degildir. Seyh Hisameddin Bin

Afana'nin "Musluman Taccarin Hukuku" kitabini okumanizi tavsiye ederiz.

Ve Dr. Abdullah Al-Muslih ve Dr. Salah Al-Savy'nin yazdigi “Tuccarin bilmesi gereken Seyler” kitabi.

Ayrica Dr. Nizar Mahmud Kasim El-Seyh'in “Ticarette Musliman’in Ahlaki” adli eseri okuyabilirsiniz.

En iyisini Allah bilir.
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