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247365 - Müşterilere Kredi Kartı Teslimatında Çalışmanın Hükmü

Soru

Bir hızlı posta ve kargo şirketinde çalışmayı kabul edeceğim. Benim yapacağım iş: müşterilerle

iletişime geçmek, onlarla teslim tarihi belirlemek ve adreslerini almak; ardından şirketin kurye

görevlisi onlara gönderilen kargoyu ulaştıracak. Bu kargolar, bankalar tarafından gönderilen kredi

kartı veya alışveriş kartıdır. Yani çalışacağım posta şirketi, banka ile müşteriler arasında kartların

tesliminde aracıdır.

Bildiğim kadarıyla bu kartlarda bankadan alınan faiz veya getiriler olabilir. Fakat bu kartlar maaş

almak, para biriktirmek veya alışveriş yapmak için de kullanılmaktadır. Günümüzde birçok şirket

çalışanlarının maaşlarını banka kartı ile yatırıyor, elden ödeme yapılmıyor. Bu bankalar da bazen

İslami olmayan bankalar oluyor ve çalışan, hangi bankadan maaş alacağını seçme imkanına sahip

değil.

Benim bu işte çalışmamın hükmü nedir?

Not: Benim de bir banka kartım var, paramı onda saklıyorum, ancak faiz veya getiri oluştuğunda

onu bankada bırakıyorum, almıyorum. Yani yalnızca kendi ana paramı kullanıyorum.

Detaylı cevap

Allah’a hamd olsun.

Birincisi:

Kullanılan kartlar birkaç çeşittir:

Karşılıksız kredi kartı (kredi imkanı içeren):1.

Bunlarla ancak şer’î sakıncalar olmadığında işlem yapılabilir. Mesela: ödeme gecikmesinde

faiz şartı konulmuşsa veya nakit çekim/yenileme ücretlerinde gerçek masrafın üstünde

fazlalık alınıyorsa caiz değildir. Daha fazla bilgi için (242973) numaralı sorunun cevabına

bakınız.

https://archive-1446.islamqa.info/tr/answers/247365/musterilere-kredi-karti-teslimatinda-calismanin-hukmu
https://archive-1446.islamqa.info/tr/answers/242973
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Karşılığı olan kredi kartı (teminatlı kart):2.

Bu tür kartlarda kredi (borç) bulunmaz. Dolayısıyla faiz şüphesi yoksa, ribevî (faizli) bankadan

dahi olsa kullanımda sakınca yoktur. Ancak faizli bankaya para yatırmak, sadece İslami

banka bulunmadığında caizdir.

Maaş kartı veya anında kesim kartı (debit kart):3.

Maaş almak veya alışverişte kullanmak için verilen bu kartlarda kredi (borç) işlemi bulunmaz.

Bunları kullanmakta bir sakınca yoktur. Kişi maaşını almak için faizli banka kullanmaya

mecbur kalırsa, bunda bir günah yoktur ve kartını bu amaçla kullanabilir.

İkincisi:

Haram olan kartların (faizli kredi kartı vb.) dağıtımına aracılık etmek, taşıma veya teslim etme gibi

yardımlar caiz değildir. Çünkü Allah Teâlâ buyurmuştur:

“Birbirinizle iyilik ve takvada yardımlaşın; günah ve düşmanlıkta yardımlaşmayın. Allah’tan sakının;

şüphesiz Allah’ın azabı çetindir.” (Mâide, 2)

Dolayısıyla işin hükmü şuna bağlıdır:

Eğer yaptığınız iş, haram olan kartların teslimi için müşterilerle iletişim kurmak ise caiz

değildir.

Eğer sadece caiz olan kartlar (maaş kartı, teminatlı kart vb.) ile ilgiliyse, bunda sakınca

yoktur.

Eğer posta çalışanı hangi kartın caiz hangisinin caiz olmadığını bilmiyorsa ve araştırmak da

kendisine düşmüyorsa, o zaman sorumluluk yoktur; kartı sahibine ulaştırmasında veya teslim

için aramasında bir sakınca olmaz.

Üçüncüsü:

Faizli bankaya para yatırmak caiz değildir; kişi faizi almasa bile. Ancak para güvenliği için mecbur

kalır ve İslami banka bulamazsa, o zaman sadece cari hesap açıp kullanabilir.

Faiz getirisi olan tasarruf veya yatırım hesaplarına para yatırmak hiçbir durumda caiz değildir.

Daha önce böyle bir hesaba para koyup faiz elde etmişsen: bu faizi bankada bırakma, çünkü yine
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senin hesabında kalır. Onu al ve sadaka, hayır işlerinde fakirlere ver. Fakat bir daha faizli bankada

böyle bir hesap açma.

Allah en doğrusunu bilir.


