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183100 ‐ مسائل در احام دلال و واسطۀ تجاری

سوال

حم گرفتن حق کمیسیون دلال از هر دو طرف، یا از ی از آنها بدون اطلاع طرف دیر چیست؟

پاسخ مفصل

الحمدله.

نخست:

گرفتن اجرت دلال و واسطهگری از فروشنده یا خریدار یا هر دوی آنها جایز است و این بست به شرط یا عرف دارد.

مالها این نظر را دارند و اگر شرط و عرف وجود نداشته باشد، از نظر آنان، اجرت بر عهدۀ فروشنده است.

دکتر عبدالرحمن بن صالح الاطرم حفظه اله مگوید: «اگر شرط و عرف وجود نداشته باشد، ظاهر آن است که گفته شود:

اجرت بر عهدۀ کس است که او را واسطه قرار داده است. پس اگر فروشنده او را برای فروش واسطه کرده، اجرت بر

عهدۀ اوست، و اگر خریدار او را واسطه کرده، اجرت بر عهدۀ او لازم مشود. و اگر هر دو او را واسطه قرار داده باشند،

اجرت میان آن دو تقسیم مشود». (الوساطة التجارية: ۳۸۲)

.(۳/۱۲۹) ا: حاشیة الدسوقن

در «فتاوی اللجنة الدائمة» (۱۳/۱۲۹) آمده است: «جدل زیادی پیرامون مقدار حقالزحمهای که دلال مگیرد، وجود دارد.

گاه دو و نیم درصد و گاه پنج درصد. حقالزحمۀ شرع چقدر است؟ یا اینه بست به توافق میان فروشنده و دلال

دارد؟

پاسخ ۸، ۹: اگر میان دلال و فروشنده و خریدار توافق صورت گیرد که دلال، حقالزحمۀ معین را از خریدار یا از فروشنده

یا از هر دوی آنها بیرد، این کار جایز است. و برای حقالزحمه، درصد معین مشخص نشده است، بله هر مقداری که

مورد توافق و رضایت طرف که آن را پرداخت مکند، قرار گیرد، جایز است. اما شایسته است که این مقدار در حدودی

باشد که عرف مردم بر آن است، به گونهای که در مقابل وساطت و تلاش که دلال برای به انجام رساندن معامله میان

فروشنده و خریدار انجام داده، منفعت برای او حاصل شود و با زیادتر بودن از حد معمول، ضرری به فروشنده یا خریدار

نرسد».

https://archive-1446.islamqa.info/index.php/fa/answers/183100/%D9%85%D8%B3%D8%A7%D9%89%D9%84%DB%8C-%D8%AF%D8%B1-%D8%A7%D8%AD%DA%A9%D8%A7%D9%85-%D8%AF%D9%84%D8%A7%D9%84-%D9%88-%D9%88%D8%A7%D8%B3%D8%B7%D9%87-%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%B1%DB%8C
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بر ابوزید، صالح الفوزان، عبدالعزیز آل الشیخ، عبدالعزیز بن عبداله بن باز.

دوم:

ر برای افزایش یا کاهش قیمت تباناز دو طرف معامله کار کند، برای او جایز نیست که با طرف دی اگر دلال برای ی

کند؛ زیرا این کار از مصادیق غش (فریب) و خیانت در امانت است.

این حم به ویژه زمان شدیدتر است که دلال، خود مسئولیت بستن قرارداد را بر عهده داشته باشد؛ زیرا در این حالت او

«وکیل» محسوب مشود و وکیل، امین [موکل خود] است و هر سودی که [وکیل] به دست آورد، متعلق به موکل اوست.

در کتاب «مطالب أول النه» (۳/۱۳۲) آمده است: «و هدیۀ فروشنده به وکیل» که از او خریده است، «مانند تخفیف» از

قیمت است، پس به قرارداد ملحق مشود «زیرا متعلق به موکل اوست».

حت اگر نقش دلال صرفاً به معرف فروشنده یا خریدار محدود باشد ‐ بدون اینه قرارداد را ببندد ‐ و قیمت معین برایش

ردد (چه برای فروش و چه برای خرید)، تبانه از او خواسته شده باشد که به دنبال بهترین قیمت بمشخص نشده باشد، بل

او با طرف که او را به کار نرفته، غش و خیانت محسوب مشود.

برخ از فقها نیز ماهیت دلال را به طور کل نوع «وکالت در برابر اجرت» توصیف کردهاند. نا: «الوساطة التجاریة» اثر

دکتر عبدالرحمن بن صالح الاطرم، (۱۱۵).

سوم:

اگر دلال در ازای حقالزحمهای معین برای ی از طرفین معامله کار کند، ملزم نیست که طرف دیر را از این موضوع

مطلع سازد. این حم حت در صورت که آن حقالزحمه به قیمت نهای کالا اضافه شود نیز جاری است؛ مر آنه این کار

منجر به افزایش فاحش قیمت شده و باعث «غبن» (زیان و فریب) گردد که در این صورت از این باب، ممنوع است.

به عنوان مثال، اگر فروشنده بوید: «این را به صد بفروش و ده [تومان] از آن برای تو»، در حال که قیمت بازاری کالا نود

باشد، دلال ملزم نیست که خریدار را از کمیسیون ده تومان خود مطلع کند؛ مادام که خریدار به قیمت [صد] راض باشد

و فریب یا اغفال در کار نباشد.

گروه از فقها تصریح کردهاند که اجرت دلال از جمله هزینههای است که در «بیع مرابحه» (فروش با سود معین) ‐ که بر

پایۀ امانت در خبر دادن از قیمت اصل استوار است ‐ به قیمت اصل اضافه مشود. بنابراین، به طریق اول جایز است

که این اجرت در «بیوع مماکسة» (معاملات مبتن بر چانهزن)، که در آنها الزام به خبر دادن از قیمت اصل وجود ندارد،

به قیمت نهای اضافه گردد.
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کاسان در بحث از بیع مرابحه مگوید:

«اشال ندارد که به سرمایۀ اصل، اجرتِ گازُر (سفیدگر)، رنرز، رختشوی، نخریس، خیاط، دلال، چوپان، کرایه، و هزینۀ

متعارف بردگان مانند خوراک و پوشاکشان و آنچه ناگزیر از آن هستند، و علوفۀ چهارپایان، اضافه شود و کالا بر اساس

مجموع این هزینهها به صورت مرابحه یا تولیة فروخته شود. این کار با توجه به عرف معتبر است؛ زیرا عادت میان تجار این

است که این هزینهها را به سرمایۀ اصل ملحق کرده و آن را بخش از آن به شمار مآورند».

بدائع الصنائع (۵/ ۲۲۳).

از شیخ خالد المشیقح حفظه اله سؤال شد:

«من دفتری در ی از کشورهای شرق دارم که وظیفهاش واسطهگری میان فروشنده و خریدار است. خریدار از هر

کنم و در مقابل این کار، کمیسیون مورد توافقم آید و من به او در خرید و حمل و نقل کالا کمکشوری که باشد، م

کنم. آیا این کمیسیون حلال است یا حرام؟ و اگر پس از نوشتن قرارداد و موافقت خریدار با آن، من کمیسیوندریافت م

از کارخانه بیرم، اما این کمیسیون بدون اطلاع خریدار باشد، حمش چیست؟ جزاکم اله خیراً.»

ایشان چنین پاسخ دادند:

«آنچه شما به عنوان کمیسیون دریافت مکنید، اجرت دلال و واسطهگری است و این اجرت در اصل جایز است؛ به دلیل

فرمودۀ اله عزوجل: يا ايها الَّذِين آمنُوا اوفُوا بِالْعقُودِ [المائدة: ۱] (اى كسان كه ايمان آوردهاید، به قراردادها وفا کنید)، و

همچنین فرمودۀ اله عزوجل: واحل اله الْبيع وحرم الرِبا [البقرة: ۲۷۵] (و اله داد و ستد را حلال، و ربا را حرام گردانیده

است)، و نیز فرمودۀ پیامبر صل اله عليه وسلم: «مسلمانان پایبند شروط خود هستند» به روایت ترمذی (۱۳۵۲) و ابوداود

.نزوف ممرو بن عران از حدیث ع(۳۵۹۴) و دی

که به زیان مردم آن کشور باشد، یا قانون باشد؛ مانند مخالفت با قانون امر ممنوع شرع ه این کار متضمن یر اینم

که فروشنده و خریدار بر آن توافق کردهاند و موارد دیر. نتۀ مهم این است که اگر این کار مخالف با عرف رایج میان دو

طرف معامله، یا مخالف با توافق صریح آنان، یا مخالف با عرف تجاری آن کشور باشد ‐ مثلا عرف بر این باشد که اگر

دلال از خریدار کمیسیون گرفت، دیر حق ندارد از کارخانه نیز کمیسیون بیرد ‐ در این صورت، [گرفتن کمیسیون دوم]

جایز نیست. اما اگر هیچی از این موارد وجود نداشته باشد، اصل بر مباح بودن آن است». برگرفته از «فتاوی إسلام

الیوم».

شایسته است که از این حم [جواز]، حالت که در آن به خریدار یا طرف معامله ضرر مرسد، استثنا شود؛ ضرری که

ناش از زیادهروی دلال در دستمزدش، یا کنترل او بر قرارداد برای رعایت مصلحت خودش باشد.
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از شیخ محمد بن محمد المختار شنقیط حفظه اله سؤال شد:

«شخص مخواهد زمین را به صد بفروشد. شخص دیری [دلال] به او مگوید: من آن را برایت به صد و بیست

مفروشم و به خریدار خواهم گفت که صاحب زمین صد و بیست مخواهد. معامله انجام مشود و دلال صد تومان را به

فروشنده مدهد و بیست تومان اضافه را، علاوه بر درصدی که از خریدار مگیرد، برای خود برمدارد. آیا این کار صحیح

است؟ خداوند به شما پاداش خیر دهد.»

ایشان چنین پاسخ دادند:

«این مسئله شامل چند سؤال است:

اولا: در مورد مال حقیق زمین، اگر به تو گفت: آن را به صد بفروش، بر تو واجب است که حقوق برادران مسلمانت را

رعایت کن، بهویژه اگر ببین که آنان به این زمینها نیاز دارند، یا خریدارانت افرادی نیازمند هستند. پس باید تقوای اله را

پیشه کن، که این از جملۀ خیرخواه برای عموم مسلمانان است.

شایسته نیست که انسان بسیار حریص و طمعکار باشد، بدون اینه به حقوق و نیازهای برادرانش توجه کند. اگر دیری با

خود او چنین مکرد، هرگز به این کار راض نمشد. و مسلمان برای برادرانش همان چیزی را دوست دارد که برای خود

دوست دارد و آنچه را برای خود ناپسند مدارد برای آنان نیز ناپسند مدارد. پس سزاوار نیست که با وجود امان فروش با

[سود] کمتر، در سودها مبالغه کند...

... تا آنجا که مگوید: و بهتر آن است که در مورد برادرانش تقوای اله را پیشه کند و سود شخص خود را به گونهای قرار

ندهد که به بازار ضرر برساند».

به نقل از شرح زاد المستقنع.

نیوست که از این حم [جواز]، حالت دیر نیز استثنا شود: و آن زمان است که خریدار، دوست یا خویشاوندی باشد که

به دلال حسن ظن (گمان نی) دارد. در این صورت، اگر او از دلال و گرفتن کمیسیون باطلاع باشد، تعریف و تمجید دلال

از کالا و عرضۀ آن به او، نوع فریباری (تغریر) محسوب مشود.

از دکتر صلاح الصاوی سؤال شد:

«مبلغ را به عنوان کمیسیون بدون اطلاع طرف خریدار دریافت کردهام، آیا این کار حرام است یا حلال؟»

ایشان چنین پاسخ دادند:
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«... اصل در کمیسیون دلال، حلال بودن آن است، البته به شرط که معاملهای که برای آن واسطهگری مکند، معاملهای

مشروع باشد. اما حم که شما دربارۀ آن سؤال کردید، بسته به شرایط متفاوت است.

اگر خریدار به دلیل رابطۀ پیشین و صمیمیت که میان شماست، از شما انتظار داشته باشد که این کار را داوطلبانه و بدون

دریافت مبلغ انجام دهید، در این صورت شایسته نیست که شما این کمیسیون را که خریدار انتظارش را ندارد، بیرید.

اما اگر چنین رابطهای در میان نباشد، حم بر همان اصل حلال بودن باق مماند. واله تعال اعل و اعلم».

واله اعلم.


